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INTRODUCAO

Diante das transformacdes que vém acontecendo em nossa sociedade torna-se dificil negar a
influéncia das Tecnologias da Informacio e Comunicacio na configuracio do mundo atual, repleto
de profundas transformac¢des em diversos segmentos: politico, econémico, cultural, tecnolégico,
social e cultural. Na emergéncia dessas mudangas, o conhecimento, assume um papel de destaque,
exigindo um profissional da educagio reflexivo, critico, criativo, que seja capaz de lidar com
diversos desafios que surgem no exercicio de sua profissio.

Por seu carater intelectual, a atividade docente exige que o professor esteja em constante
processo de formacdo. Numa troca de vivéncias que ultrapassam as paredes da sala de aula, saberes
que emergem no seu cotidiano docente mobilizam-se configurando sua pratica. Ao tratar do oficio
docente, Tardif (2003), a partir de suas pesquisas e reflexGes, situa os saberes dentro de um
contexto amplo, considerando que esses saberes sdo construidos na histéria de vida; fazem parte da
identidade dos professores, compondo-se, também, nas diversas relagdes profissionais que travam
na acao educativa.

Segundo Weisz (2001), a formagdo do professor necessita de uma bagagem de
conhecimento que o curso de formacio inicial ndo da e serd adquirida em sala de aula. No decorrer
de sua trajetoria, o docente vai se apropriando dos saberes referentes a realidade do ato de ensinar
de acordo com suas concepe¢oes idiossincraticas. Esse entendimento aponta para uma compreensiao
e enfrentamento dos novos desafios colocados a pratica docente, numa visio critica a partir do seu
proprio fazer, considerando que os saberes pedagdgicos tem importante contribuicdo a pratica, se
forem mobilizados a partir dos problemas colocados por esta.

A medida em que o tempo vai passando, ocorrem mudangas na compreensio do papel do
professor. Atualmente ele nio é a unica fonte de saber dos alunos, os mecanismos diversificados
de transmissao de informagio vem ganhando cada vez mais espago. Na sociedade vigente, o ensino
precisa estar vinculado a formacio do individuo capaz de contribuir significativamente. O professor
¢ hoje um profissional que precisa manter-se atualizado sobre as novas metodologias de ensino e
desenvolver praticas pedagogicas mais eficientes que visem auxiliar seus alunos no processo de
construcio do conhecimento, de habilidades e formacio de valores de forma interativa ¢ mediadora
para que 0s mesmos possam ser sujeitos criticos e atuantes na sociedade contemporanea. Esses sdo
alguns dos principais desafios subjacentes a profissio de educador.

Para Mercado (1999), a necessidade de formar professores para o uso das Tecnologias da
Informacio e Comunica¢io (TICs) se da principalmente pelo espaco que as mesmas ocupam na
atualidade. Fazendo do conhecimento algo mais provocador, questionador que coloca o aluno no
papel de protagonista e ndo mais de mero receptor de informacGes. Neste contexto as TIC’s
assumem papel fundamental na educa¢io, proporcionando diferentes possibilidades para que
alunos e professores possam lidar com os conhecimentos e aprender de forma mais dindmica e
interativa.

Moran (2002) enfatiza que as tecnologias sio meio, apoio, mas com o avanc¢o das redes da
comunicagdo em tempo real e dos portais de pesquisa, transformaram-se em instrumentos
fundamentais para mudanga na educagdo. Nesse sentido as tecnologias de informagio e
comunicag¢do, principalmente o computador e a Internet ganham maior inser¢io no 4ambito
educacional, desempenhando uma funcio preponderante na universalizagdo e qualidade do ensino.
Todo esse panorama configura numa mudanga no perfil profissional dos docentes que sio
chamados a enfrentar esses novos desafios, ou seja, o ensino deixa de ser unilateral para ser algo
mais exploratério que potencialize a capacidade dos alunos e criando assim um ambiente de
aprendizagem.

1 Coordenador do Programa de Educagio a Distancia do IMIP. Coordenador do Programa de Pés-graduacio, Pesquisa e
Extensao da Faculdade Senac Pernambuco. (www.marcosbarros.com.br / marcos@marcosbarros.com.br)




De acordo com Kenski (2003), as TIC’s proporcionam um novo tipo de intera¢do do
professor com os alunos, possibilitando a criacdo de novas formas de integragido do professor com
a organizagdo escolar e com outros professores.

Diante de todo esse contexto, muitas tecnologias que foram pensadas para o universo
corporativo, hoje estdo favorecendo o processo de ensino-aprendizagem para muitos profissionais.
Uma desses novas tendéncias, compreende as Tecnologias da Informacio Moéveis e Sem Fio
(TMSF) que consistem em dispositivos computacionais portateis tais como PDAS, palmtops,
laptops, smartphones, dentre outros que utilizam redes sem fio (GRAZIOLA JUNIOR, 2009).

O termo bastante utilizado pela midia compreende o Mobile Learning que significa
aprendizagem em movimento. Para Margal et al (2005) apud Graziola Junior (2009), o Mobile
Learning pode potencializar o processo de ensino-aprendizagem pelo fato do aluno contar com um
dispositivo computacional mével para execucdo de tarefas, anotacio de idéias, consulta de
informagdes via internet, registro de fotos através de cameras digitais, gravagdes e sons e etc. Além
disso, podera prover acesso a conteudos em qualquer lugar e a qualquer momento,
desenvolvimento de métodos inovadores de ensino e de treinamento e expandir os limites internos
e externos da sala de aula.

O objetivo desse artigo consiste em apresentar o papel do mobile learning na educac¢do em
saude.

EDUCACAO EM SAUDE

A Educacio em Satde no Brasil tem precedentes na criagio do Sistema Unico de Saude
desde sua regulamentagdo no ano de 1988 pela Constituicio Federal, a qual estabelece no Artigo
200, Inciso III, que cabe ao SUS “ordenar a formagao de recursos humanos na area de saude”
(MORAES, 2002).

Sob a luz do processo de consolidacio do SUS, o Ministério da Satide vem regulamentando
politicas relacionadas ao fortalecimento da Educa¢io em Saude, a qual é entendida como:

Processo educativo de construcio de conhecimentos em saude que visa a
aproptiagio sobre o tema pela populacio em geral. E também o
conjunto de praticas do setor que contribui para aumentar a autonomia
das pessoas no seu cuidado e no debate com os profissionais e os
gestores do setor, para alcancar uma aten¢do de saide de acordo com
suas necessidades. A educacio em saude potencializa o exercicio da
participagdao popular e do controle social sobre as politicas e os servicos
de Satde, no sentido de que respondam as necessidades da populagio. A

educacio em Saude deve contribuir para o incentivo a gestio social da
saude (BRASIL, 20006, p.104).

Esse entendimento fortalece a tese de Martini (1993 apud SILVA, 2001), o qual determina
que a educac¢do em saude, pode ser desenvolvida a partir de um amplo conjunto de atividades, as
quais visam discutir questdes de sadde como, alimentagdo, higiene, habitacio e saneamento de
forma critica, no contexto da realidade da situacio em que a comunidade produz sua existéncia e
conseqlientemente suas condi¢cdes de saude/doenca.

Com vistas no fortalecimento da Educa¢io em Saude e como estratégia para formacio e o
desenvolvimento dos trabalhadores do SUS, o Ministério da Saude aprovou a Portaria N0 198, de
13 de fevereiro de 2004, que institui a Politica Nacional de Educacio Permanente em Saude
(PNEP), que tem como principios a:

Articulagio entre educacio e trabalho no SUS, produgio de processos e
praticas de desenvolvimento nos locais de servi¢o; mudanca nas praticas
de formacdo e de saude, tendo em vista a integralidade e humanizacio;
articulagdo entre ensino, gestdo, atengdo e participagio popular e
controle social em Saide e producio de conhecimento para o

desenvolvimento da capacidade pedagdgica dos servicos e do sistema de
saude (BRASIL, 20006, p.187).



Ap6s a constitui¢io da PNEP foram formados os Pélos Estaduais de Educa¢ido Permanente,
os quais sdo instincias de articulagdo interinstitucional, portanto, de fundamental importincia para
o desenvolvimento de novas estratégias de articulagio entre as praticas dos servicos e o processo de
educac¢io permanente e continuada dos profissionais que atuam no SUS (BRASIL, 2000).

MOBILE LEARNING: aspectos preliminares

O crescimento da Internet e dos telefones celulares foram bastante pontuais nos dltimos
anos. Em 2004, 700 milhGes de pessoas tinham acesso a Internet. Nesse mesmo ano, 1.752.183.600
pessoas usavam telefones celulares. Em 2005, esses nimeros chegaram a 2 bilhdes de aparelhos. A
previsdo é que em 2010, 3 bilhdes da populacio mundial, que compreende 6,5 bilhGes de pessoas,
utilizem celulares no seu dia a dia. Para Bulcio (1999), o mobile learning pode ser definido como
aprendizagem moével ou aprendizagem em movimento, compreendendo aprendizagem a partir de
telefones celulares, pequenos computadores pessoais (PDAs) e muitas vezes laptops em redes sem
fio. Esses recursos estdo se inserindo em varias propostas metodologicas, cobrindo, por sinal,
muitas dreas de ensino.

Muitas experiéncias tém sido desenvolvidas nos pafses europeus. E comum as grandes
institui¢bes de ensino estarem disponibilizando em seus portais objetos de aprendizagem (learning
objects) para seus alunos. Sdo li¢coes adaptadas da Internet que podem ser baixadas em celulares e
PDAs. O Skool Learning Technology possui projetos em paises como Inglaterra, Irlanda e Suécia.
Na Inglaterra, ainda, o curso Learning and Skills Development tem insistido na utilizagio de
mensagens via SMS para melhorar a alfabetizagio de jovens e adultos (BUCAO, 1999).

Paralela a toda essa analise, pesquisas tem mostrado que a utilizagdo de celulares , com uma
combinacio de textos e fala, tem auxiliado os jovens que apresentam dificuldades de comunicagio e
expressdo na interagdo com seus pares. Na faixa etdria entre 16 e 24 anos, que compreende um
grupo que comega a se preparar para o mercado de trabalho, o telefone celular aparece como uma
necessidade, despertando grande interesse tanto para a utilizagdo referentes as questdes pessoais
como profissionais. Para Kikin-Gil (2005) apud Bucio (2009), a comunicacio através do celular tem
exercido um papel importante no planejamento, agendamento e reflexo das atividades individuais e
de grupo. Sendo assim, esses aparelhos tem exercido uma funcdo primordial na rede de
relacionamentos, a comunicacio.

Entretanto, um grande entrave tem sido a indisponibilidade de aparelhos mais sofisticados
para aproveitar todas as possibilidades que os objetos de aprendizagem tem permitido aos usuarios.
Além disso, pesquisas no exterior tém demonstrado que a utilizacido dos celulares entre
adolescentes tem servido principalmente para estabelecer encontros e enviar mensagens de amor.

Para Bucio (2009), os experimentos iniciais tem sido direcionados para a extensdo de
cursos formais, aprendizagem durante visita a museus e espagos cientificos em geral, aquisicdo de
informac¢ido médica, principalmente sobre acesso ao servico de sadde. Os projetos tem sido
planejados levando em consideracdo que os aprendizes podem se utilizar de aparelhos méveis,
assim como ter acesso a equipamentos fixos em seu ambiente de aprendizagem.

Para Saanchez e Tangney (2006) apud Herrington (2009), varias possibilidades tem sido
visualizadas com o mobile learning no cotidiano das pessoas, entre elas uso de calendarios,
dicionarios, quizzes, simulacdes, jogos, podcasting, mensagens instantineas, videos e fotografias.

Para Herrington (2009), é necessario investigar como os estudantes tem se utilizados dos
aparelhos moveis nas situacOes pedagdgicas e que estratégias didaticas tem sido percebidas nesse
publico.

FORMAGCAO DE PROFESSORES: uma necessidade constante

A evolucido dos recursos midiaticos disponiveis para potencializar o processo de ensino
aprendizagem exige uma nova postura do educador. O professor é hoje um profissional que precisa
manter-se atualizado sobre as novas metodologias de ensino e desenvolver praticas pedagogicas
mais eficientes que visem auxiliar seus alunos no processo de constru¢io do conhecimento, de
habilidades e formacao de valores; de forma interativa e mediadora para que os mesmos possam set



sujeitos criticos e atuantes na sociedade contemporanea. Esses sdo alguns dos principais desafios
que sdo subjacentes a profissdo de educador.

Nesse sentido concluir uma Licenciatura é apenas uma das etapas do longo processo de
formacido docente, que nio pode ser considerado completo e esgotado uma vez que o professor
trabalha diretamente com o conhecimento, cuja dinamica faz com que o processo educativo assuma
seu carater permanente de renovagdo. Weisz (2001, p.118) salienta que:

A formacio do professor necessita mais do que um curso preparatorio,
pois a bagagem de conhecimento com que ele sai de um curso de
formacio inicial serd sempre insuficiente para desempenhar sua tarefa
em sala de aula.

Corroborando com essa idéia, N6voa (2002, p.10) destaca:

O aprender continuo ¢é essencial em nossa profissdo. Ele deve se
concentrar em dois pilares: a prépria pessoa do professor, como agente,
e a escola, como lugar de crescimento profissional permanente. (...) A
formacio é um ciclo que abrange a experiéncia do docente como aluno,
como aluno-mestre, como estagiario, como iniciante e como titular.

Esse pensamento se opde a idéia tradicional de que a formagdo continuada se da apenas
por decisdo individual em ag¢bes solitarias. Para Névoa (2002, p. 11) “esse trabalho é coletivo e
depende da experiéncia e da reflexdo como instrumentos continuos de analise”.

De acordo com o pensamento do autor, a formacdo continuada nio pode ser um ato
isolado que depende unicamente da pessoa, mas um ato coletivo que depende da experiéncia e
reflexdo de todos os participes do coletivo escolar. E para isso, seria ideal que tivéssemos um
trabalho com formacio continua de professores remunerada para que os mesmos nao precisassem
depender de seus salarios para dar continuidade a sua formagao. Com isso, salientamos a crenca na
inseparabilidade da relagio teoria-pratica, uma vez que para Névoa, a construgdo do saber docente
se da 2 medida que o professor trabalha e reflete sobre sua pratica buscando aperfeicoa-la sempre
que possivel.

Esses novos saberes ndo podem ser tratados de forma indissocidvel, mas sim relacionados
em torno da experiéncia de ser de cada um. Tudo isso em sua dimensdo politica-histérica-social.
Essa maneira de entender a formacio deve estar centrada na figura do educador, valorizando seus
saberes da pratica, da experiéncia profissional, bem como na reflexdo acerca dos problemas
educacionais que estio intimamente ligados como o ensino ¢é trabalhado nas escolas.

Desse modo, ressaltamos a importincia da formagdo continuada discutida a luz do que
acontece na sala de aula, através de trocas de experiéncias e do olhar investigativo sobre o fazer
pedagdgico. A mudanga na forma de ensinar tem que ser feita com consisténcia, sempre partindo
de uma anilise do fazer individual para o coletivo.

Hernandez e Sancho (2007, p.11) enfatizam que “hoje, mais do que nunca, os professores
precisam rever o que constituiu o fundamento de sua pratica e criar novos meios de conhecer e de
relacionar-se com o conhecimento e seus aprendizes”. Isso nos remonta a idéia de superacido de
limites, de transgredir barreiras e repensar os desafios da formagio docente como forma de
construir uma aprendizagem mais significativa.

CONSIDERAGCOES FINAIS

As novas realidades sociais e economicas, sobretudo os avangos tecnolégicos na
comunica¢do e informacdo na chamada era do conhecimento que caracterizam os dias atuais,
conferem a educacdo um papel relevante na formacdo e na vida social. E o trabalho de formar
sujeitos para o mundo globalizado, marcado por incessantes mudangas e imerso numa cultura
digital, requer novas formas de pensar, de produzir e de divulgar o conhecimento por parte dos
atores sociais.

Diferentemente do que muitos professores pensam, o recurso tecnolégico nio veio para
substitui-lo, mas para auxilid-lo em sua pratica cotidiana. A a¢do do professor nio sera substituida



pelas tecnologias, uma vez que estas ampliam o seu campo de atuagdo profissional, quebrando
paradigmas da escola tradicional . O espaco profissional dos professores num mundo em rede
tende a ampliar-se cada vez mais. Para tanto, sdo exigidas novas qualificacdes para esses docentes,
em conseqiéncia surgem novas oportunidades de ensino.

Com as tecnologias, a agdo docente pode ocorrer de forma partilhada por meio de interagSes
que podem gerar novas descobertas e aprendizagens. Sabe-se que a instrumentagdo técnica ndo é
suficiente ao aprendizado docente para a mediagio entre a educagdo e tecnologias. A questido maior
ndo ¢ apenas quanto ao dominio para o uso das TIC’s por parte dos professores. O maior desafio
encontra-se no fato de saber de que maneira as TIC’s podem ser viabilizadas no processo de
ensino-aprendizagem, no quadro dos curriculos atuais, das condi¢Ges profissionais dos docentes e
da situacio concreta de cada escola para o uso dessas tecnologias.

Diante desse novo quadro, a utilizagdo do mobile learning sera um forte aliado na formagio
de professores no momento em que promoverd a facilitacgdo do acesso as informagdes; a
possibilidade de compartilhamento das inovag¢des; a troca de informacgdo entre servicos e a
promocgio de educagio e requalificagdo permanentes dos profissionais da drea de saude.
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